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iNFIMA CUANTIA

No. DE ORDEN DE COMPRA: SERVICIO

IC-INEC-067-2022

FECHA: 12 de diciembre de 2022

AREA REQUIRENTE: DIRECCION DE  ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS.

NUMERO DE CERTIFICACION PRESUPUESTARIA: 2377

OBJETO DE CONTRATACION:

El Contratista se obliga con el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos a proveer la CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SOFTWARE PARA EL SUBPROCESO DE
SELECCION NECESARIO PARA LA APLICACION DE PRUEBAS
TECNICAS Y TEST PSICOLOGICOS PARA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES DEL INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICA Y CENSQOS, requeridos a entera satisfaccion
del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, conforme el
siguiente detalle:

METODOLOGIA DE TRABAJO
El proveedor deberd cumplir con lo siguiente:

e La empresa contratada deberd proveer del
sistema Informatico idéneo para realizar el
proceso de evaluacion de pruebas técnicas vy
psicométricas, mismo que nos permita de manera
oportuna la aplicacion de las evaluaciones
técnicas todo alineado al cargo que se va a
contratar, adicional la empresa debera brindar el
soporte y atencion al cliente de manera agil y
remota durante el proceso de ejecucion de las
evaluaciones.

e El contratista debera entregar claves al
administrador y gestores de la plataforma en un
plazo no mayor a 24 horas desde la entrega
recepcion del servicio.

e Laplataforma entregada por parte del contratista
serd via online.

e El contratista debera anticipar la caducidad del
servicio contratado en un minimo de 30 dias antes
del vencimiento de la orden.

SERVICIO ESPERADO

1. 1 usuario gestor con usuario y clave independiente
(seguimiento y control)

2. 4 usuarios administradores con usuario y clave
independiente ( edicién y eliminacion)

3. llimitado nimero de usuarios apoyo (para toma de
pruebas)

4. llimitado ndimero de evaluados con Test Psicométricos
5. llimitado niumero de evaluados con Pruebas de
Conocimientos
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6. La plataforma debera soportar numerosos clics
simultaneos

7. La plataforma debera garantizar altos niveles de
seguridad en el manejo y almacenamiento de la
informacioén. (Controles de IP automaticos, activacion
remota y calendarizacién de IP, informacidn encriptada a
través de certificado SSL.)

8. Las interfaces de usuarios y las funcionalidades del
sistema deberdn ser amigables con el usuario.

9. Las competencias deberan contar con tres niveles de
medicién (bajo, medio, alto)

10. El sistema debera garantizar medir cada una de las
siguientes dimensiones:

e Estilos de Liderazgo

e Estilos de Comportamiento

¢ Supervisidn y toma de decisiones

e Agilidad mental

e Competencias técnicas

11. Aplicacion ilimitada de pruebas técnicas y
psicométricas para vacantes ilimitadas

12. Sistema en linea con 18 test psicométricos activos en
todo momento

13. Entrenamiento completo sobre la plataforma
tecnoldgica, su uso y metodologia.

14. Aplicacion integral de evaluaciones psicométricas y
técnicas

15. Reportes inmediatos y automaticos de pruebas
psicométricas y técnicas ajustados al MDT: individuales y
grupales, mismos que los podra descargar en distintos
formatos.

16. Respaldo técnico de la metodologia de pruebas,
método de ponderacién y su correlacién con las
competencias.

17. Emision de Informe Comparativo del puesto versus
perfil del postulante

18. Sistema de auditoria (movimientos por usuario y
candidatos) y monitoreo del estado de la evaluacion.

19. Capacitacién en el correcto manejo del sistema.

20. Una vez finalizada la evaluacion, el reporte de
resultados al postulante solo debe permitir la
visualizacién de la nota mas no las preguntas y respuestas
correctas.

21. Bloqueo del sistema una vez finalizado el tiempo de
ejecucion de la toma de pruebas

22. Carga automatica de candidatos directamente del
formato de Socio Empleo al sistema.

23. Brindar soporte y servicio al cliente remoto durante
todo el proceso de toma de pruebas en los Concursos de
Méritos y Oposicion por los dias que sean necesarios.

PROVEEDOR: MULTIPRUEBAS S.A.
RUC: 1792387213001 PROFORMA Nro.: #MP1- 20221209
TELEFONO: 02 600 3905 / 0996929108 FECHA: 09 de Diciembre de 2022
Planta Central:
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DIRECCION: Av. Los Laureles y Mortifios CONTACTO: Tatiana Rivera
Edificio Platinum Plaza
CORREO: Icatota@multipruebas.com VIGENCIA: 60 dias
ITE ’ UNIDAD
M CPC DESCRIPCION DE CANTIDAD V. UNITARIO V. TOTAL
MEDIDA
1 | 979900121 | Contratacién del servicio de Unidad 1 $3.037.00 $3.037.00
software para el subproceso de
seleccion necesario para
la aplicacién de pruebas
técnicas y test psicologicos para
el desarrollo de las
actividades del INEC
SUBTOTAL | $3.037.00
IVA12% | $ 364.44
TOTAL | $3.401.44

Notas:

Lo no contemplado en la presente orden, se estard a las disposiciones de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, su Reglamento General de aplicacion, y demas normativa secundaria emitida para el efecto
por parte del SERCOP.

ADMINISTRADO
R DE LA ORDEN

La administracion de la orden, estara a cargo del servidor Luis Jarrin Fuentes, Responsable
Gestidn de Desarrollo Organizacional, quien velard por el cabal y oportuno cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones derivadas de la Orden y verificarda que los servicios
contratados, cumplan con las términos de referencia establecidas en el objeto contractual.

La maxima autoridad o su delegado, podra cambiar de administrador de la orden, en
cualquier momento durante la ejecucion del referido instrumento, paralo cual bastara
Unicamente la notificacién al contratista.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos, pagara la orden para la CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SOFTWARE PARA EL SUBPROCESO DE SELECCION NECESARIO PARA LA
APLICACION DE PRUEBAS TECNICAS Y TEST PSICOLOGICOS PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS, una vez que se hayan
ejecutado y cumplido con todos los componentes de los servicios, conforme con el

FORMA DE siguiente detalle:

PAGO: El Instituto Nacional de Estadistica y Censos se compromete a pagar el 100% de la
orden, a la entrega recepcién del documento que valide el acceso de usuarios para la
aplicacion de pruebas técnicas y test Psicoldgicos, previo informe pertinente del
Administrador de la Orden de Servicio, previa suscripcion del Acta de Entrega
Recepcion Definitiva y presentacién de la factura correspondiente.

El plazo para la prestacion de los servicios contratados a entera satisfaccion de la
BVAZOIDE contratante es de 365 dias, tiempo que durard activado el servicio requerido, la
EJECUCION: activacion del servicio sera dentro de los 5 dias calendario a partir del dia siguiente a
la suscripcién de la orden de servicio.
v Suscribir el acta entrega recepcidn definitiva.
v" Cumplir con el alcance y metodologia del servicio.
OBLIGACIONES v' Anticipar la caducidad del servicio de manera oportuna con al menos 30 dias de
DEL anticipacion a la fecha de vencimiento de la orden.
CONTRATISTA: v' El contratista deberd asumir todos los costos de la ejecucidn contractual,

especialmente aquellos relacionados con el transporte, seguros, obligaciones
sociales, laborales, de seguridad social, ambiental y tributaria vigentes.
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v' Y las demds que estipula la normativa legal vigente.

Las multas se impondran por retardo en la ejecucién de las obligaciones contractuales, asi
como por incumplimientos de las demds obligaciones contractuales, las que se determinardn
por cada dia de retraso; las multas, se calcularan sobre el porcentaje de las obligaciones que

MULTAS: se encuentran pendientes de ejecutarse conforme lo establecido en la orden y sera del 1 por
mil.
La multa sera descontada al momento de efectuarse el pago correspondiente al contratista.
GARANTIA: No aplica
LUGAR DE El lugar designado para la entrega es en Planta Central, Edificio principal del INEC, Juan Larrea
ENTREGA: N15-36 y José Riofrio, seglin los términos de referencia, que se agregan y forman parte
’ integrante de esta orden de compra.
RECEPCION: La Recepcion del servicio, se realizara conforme lo dispuesto en el articulo 321 del

Reglamento General a la Ley Orgdanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

COMUNICACION
ES ENTRE LAS

Todas las comunicaciones entre las partes, relativas al objeto de esta contratacion, sin
excepcidn, seran formuladas por escrito y en idioma castellano.

PARTES: Las comunicaciones también podran efectuarse a través de medios electronicos.
- Término de referencia de la contratante.
- Las certificaciones que acrediten la existencia de la partida presupuestaria y disponibilidad
DOCUMENTOS d P presup y disp

HABILITANTES:

de recursos, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la orden.
- Proforma.
- Demds documentacidn habilitante relacionada con el proceso.

ACEPTACION:

MULTIPRUEBAS S.A., con RUC 1792387213001, certifica e informa que el servicio cumplird
con las especificaciones descritas en la proforma aceptada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos la misma que forma parte integrante de esta orden y garantiza su
calidad.

Esta orden es intransferible y obliga Unicamente a quien se le otorga; quien asume todas las
responsabilidades que pueden sobrevenir, en caso de utilizacion indebida por parte de otras
personas.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos podra dar por terminada la orden de
conformidad con lo determinado el articulo 92 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

Esta Orden no surtird ningun efecto si la misma no se encuentra firmada por la maxima
autoridad o su delegado y si no se cuenta con la certificacion presupuestaria sobre la
existencia actual y futura de fondos.

Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y aceptan el texto integro
de lo expuesto en la orden de infima cuantia.

BASE LEGAL

El articulo 52.1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica —LOSNCP-, prevé:

“Se podrd contratar bajo este sistema en cualquiera de los siguientes casos:

1.- Las contrataciones para la adquisicion de bienes o prestacion de servicios no normalizados, exceptuando los
de consultoria, cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado
del correspondiente ejercicio econdmico;

2.- Las contrataciones para la adquisicion de bienes o prestacion de servicios normalizados, exceptuando los
de consultoria, que no consten en el catdlogo electrénico y cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente
0,0000002 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico; y,

3.- Las contrataciones de obras que tengan por objeto unica y exclusivamente la reparacion, refaccion,
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remodelacion, adecuacion, mantenimiento o mejora de una construccion o infraestructura existente, cuyo
presupuesto referencial sea inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado del
correspondiente ejercicio econdmico. Para estos casos, no podrd considerarse en forma individual cada
intervencion, sino que la cuantia se calculard en funcion de todas las actividades que deban realizarse en el
ejercicio econémico sobre la construccion o infraestructura existente. En el caso de que el objeto de la
contratacion no sea el sefialado en este numeral, se aplicard el procedimiento de menor cuantia.

Las contrataciones previstas en este articulo se realizardn de forma directa con un proveedor seleccionado
por la entidad contratante, sin que sea necesario que este habilitado en el Registro Unico de Proveedores. {(...)"

El articulo 71 de la LOSNCP, preceptua:

“Las multas se impondrdn por retardo en la ejecucion de las obligaciones contractuales conforme al cronograma
valorado, asi como por incumplimientos de las demds obligaciones contractuales, las que se determinardn por
cada dia de retardo; las multas se calculardn sobre el porcentaje de las obligaciones que se encuentran
pendientes de ejecutarse conforme lo establecido en el contrato.

En todos los casos, las multas serdn impuestas por el administrador del contrato, y el fiscalizador, si lo hubiere,
el o los cuales establecerdn el incumplimiento, fechas y montos.

Las multas impuestas al contratista pueden ser impugnadas en sede administrativa, a través de los respectivos
recursos, o en sede judicial o arbitral.”

MAXIMA AUTORIDAD O SU DELEGADO CONTRATISTA

o i
-':‘!-'-.?_k-. Firmado el ectroni canente por

LR CHRI STI AN

O/I EDO

MARITZA YOLANDA JUMBO OVIEDO RIVERA PORRAS CHRISTIAN MARCELO

DIRECTORA ADMINISTRATIVA REPRESENTANTE LEGAL

Elaborado por: Marcela Carrera | MC

Revisado por: Edison Alvarez EA
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