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ORDEN DE SERVICIO 

 
 

          No. INF-INEC-007-2022 
Atencion  
COMPAÑIA DE TRANSPORTE MIXTO RUTAS SARACAY RUTASARACAY S A 

Quito.- 
 
De mi consideración: 
 
 
Mediante certificación presupuestaria Nro. 427, se certifica la existencia y disponibilidad de fondos, para 
la CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE CAMIONETAS INCLUIDO CONDUCTOR (4X4 y/o 4x2) 
DISPONIBILIDAD DE 16 HORAS NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE 
DIRECCIÓN DE PROYECTO ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y SUBEMPLEO ENEMDU. 
 
Con memorando Nro. INEC-CGTPE-2022-0169-M de 29 de marzo de 2022, el COORDINADOR GENERAL 
TÉCNICO DE PRODUCCIÓN ESTADÍSTICA, solicita a la señorita Directora Administrativa, autorizar el inicio 
del proceso para la CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE CAMIONETAS INCLUIDO 
CONDUCTOR (4X4 y/o 4x2) DISPONIBILIDAD DE 16 HORAS NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCIÓN DE PROYECTO ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y 
SUBEMPLEO ENEMDU. 
 
A través de memorando Nro. INEC-CGAF-DIAD-2022-0381-M, de 29 de marzo de 2022, la señorita 
Directora Administrativa, señala: 
 

1. Verificados los documentos habilitantes, se autoriza el inicio del proceso, por favor revisar y dar 
trámite correspondiente conforme a la normativa legal vigente. 

  
2. Se designe como administrador del contrato al Responsable de Gestión de Estadísticas 

Permanentes a Hogares. 
 

Previa la correspondiente verificación en el catálogo electrónico, y una vez analizado el estudio de 
mercado para la definición de presupuesto referencial, se concluye que la oferta de COMPAÑIA DE 
TRANSPORTE MIXTO RUTAS SARACAY RUTASARACAY S A, cumple con lo solicitado, dentro de los 
términos de referencia, y su oferta se encuentra dentro de lo establecido, para el presente proceso. 
 
Por lo expuesto, de conformidad con el artículo 52.1 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de 
Contratación Pública; artículo 60 de su Reglamento de aplicación; y la Resolución No. RE-SERCOP-2016-
0000072, Capítulo V "Disposiciones relativas a los procedimientos de ínfima cuantía"; que regulan las 
contrataciones de ínfima cuantía, la suscrita, en mi calidad de Directora Administrativa, adjudicó a 
COMPAÑIA DE TRANSPORTE MIXTO RUTAS SARACAY RUTASARACAY S A, la CONTRATACIÓN DE 
SERVICIO DE TRANSPORTE DE CAMIONETAS INCLUIDO CONDUCTOR (4X4 y/o 4x2) DISPONIBILIDAD DE 
16 HORAS NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCIÓN DE 
PROYECTO ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y SUBEMPLEO ENEMDU, por un valor de 
USD $3.528,00 (Tres mil quinientos veinte y ocho dólares con 00/100 de los Estados Unidos de América) 
sin IVA, según las siguientes características  técnicas: 
 
OBJETO DE CONTRATACIÓN: CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE CAMIONETAS INCLUIDO 
CONDUCTOR (4X4 y/o 4x2) DISPONIBILIDAD DE 16 HORAS NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCIÓN DE PROYECTO ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y 
SUBEMPLEO ENEMDU. 
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SERVICIO ESPERADO: 

 
Los días de servicio se prestarán de acuerdo al siguiente cronograma establecido, incluye fines 
de semana días festivos o feriados.  
 

      
Cantidad de 

vehículos 

Cantidad de días mensual por 
vehículo 

Tipo de Vehículo Área Operativa Cobertura Período 

      1 

4x4 y/o 4x2 
Supervisión Zonal/ 
Nacional excepto 

Galápagos 
Nivel Nacional 3 15 

 
 
 

ITEM CONDICIONES OPERATIVAS 

Tipo de Vehículo 
CAMIONETA DOBLE CABINA 4X4 y/o 4x2: 3 vehículos. 
TOTAL VEHÍCULOS: 3 vehículos 

Capacidad 

5 personas (Incluido conductor) de acuerdo “PROTOCOLO DE RETORNO A LAS 
ACTIVIDADES DE CAMPO PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACIÓN DE LA 
UNIDAD DEL REGISTRO SOCIAL – URS Y DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA Y 
CENSOS – INEC EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID19.”, Aprobado 
por el COE Nacional en Resolución COE NACIONAL -  10 de junio del 2020, Literal 9. 
SOLICITUD AL COE NACIONAL, Literal 3. Aprobar la excepcionalidad para la 
movilización de 5 ocupantes por vehículo (conductor, supervisor y 3 encuestadores) 
a partir del mes de julio, considerando que se implementarán las precauciones de 
bioseguridad y conservando los mismos integrantes en cada equipo de trabajo que 
permita realizar un adecuado seguimiento a cualquier novedad que se pueda 
presentar. 

Modelo y año de 
fabricación 

Camioneta en perfecto estado mecánico, el cual debe de tener una vida útil de 
conformidad a lo establecido en la Resolución No. 111-DIR-2014-ANT expedida por 
la Agencia Nacional de Tránsito.  

Condiciones 
mecánicas 

Perfecto estado mecánico del motor, amortiguación, aceites, fluidos, frenos, llantas 
en buen estado, llanta de emergencia, botiquín, extintor y demás medidas internas 
de seguridad.  

Cantidad Tres (3) vehículos. 

Recorrido 

El servicio consiste en trasladar al personal encargado de la supervisión de campo 
dentro de una de las rutas definidas por la institución para el efecto, dichas rutas 
abarcan tanto zonas urbanas como rurales, siguiendo la planificación y necesidades 
requeridas por el proyecto. 

Días de trabajo 
Para las actividades de este proyecto se trabajará de acuerdo al cronograma 
establecido para la ruta, mismos que incluyen fines de semana, días festivos o 
feriados.  

Horario de trabajo 

El horario específico de trabajo se ajustará a las circunstancias que amerite el 
levantamiento de información en virtud que el equipo de trabajo dependerá de la 
disponibilidad en tiempo y horario del informante, la cual no excederá de 8 horas 
efectivamente trabajadas, con disponibilidad de 16 horas diarias, sin ningún cargo 
adicional. 

Disponibilidad 

Durante cada día de trabajo previsto en el cronograma el vehículo y su chofer 
deberán responsabilizarse del retorno de los integrantes del Equipo de trabajo hasta 
el punto de inicio. La jornada diaria de trabajo no excederá 8 horas efectivas, sin 
embargo, el vehículo deberá estar disponible para el INEC 16 horas diarias, sin 

TOTAL CAMIONETAS DOBLE CABINA 4X4 y/o 4x2 3 
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ningún cargo adicional. 

Área de 
intervención 

La cobertura de la prestación del servicio es a nivel nacional, por lo que el oferente 
deberá cumplir con lo establecido en el artículo 74 del Reglamento a la Ley Orgánica 
de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial.  

Condiciones 
constantes en la 
prestación del 
servicio 

En caso de que el proveedor no pueda prestar el servicio con el vehículo contratado, 
debe sustituirlo inmediatamente. Gastos mínimos a cubrir por el Proveedor será: 
Alimentación, alojamiento del conductor, arreglo y mantenimiento del vehículo en 
general, parqueaderos, combustible, peajes y otros. 

Condiciones 
específicas de 
prestación del 
servicio 

Servicio de movilización constante de funcionarios para la realización de actividades 
de campo, así como a toda actividad o conjunto de actividades que se lleven a cabo 
fuera de las instalaciones de las entidades contratantes con el propósito de ejecutar 
actividades de cumplimientos de acciones donde se apliquen los conocimientos y 
habilidades de cada funcionario.  
Por su carácter dinámico y su relación con el desempeño de metas y objetivos éstas 
actividades demandan la necesidad de contar con el servicio de movilización que 
preste las condiciones de calidad, comodidad, con disponibilidad de 16 horas al día, 
los siete días de la semana, incluido los servicios de conducción; la cual no excederá 
de 8 horas efectivamente trabajadas. 

Reemplazo 

En caso de indisponibilidad del vehículo por razones imprevistas debidamente 
justificadas por el contratista, este debe sustituir el vehículo de forma inmediata por 
uno de las mismas o similares características, que cumplan con los criterios de 
adjudicación, en un lapso no mayor a 24 horas. 
Conductor. En caso de ausencia por causas imprevistas el proveedor debe 
reemplazar al conductor de forma inmediata en un lapso no mayor a 24 horas . 

Normas de 
Bioseguridad 

De acuerdo al Protocolo de Operación del Servicio de Transporte de Carga Liviana y 
Mixta y el Protocolo que se emitió durante la emergencia sanitaria del Retorno a las 
Actividades de Campo para el levantamiento de Información de la Unidad del 
Registro Social-Urs y del Instituto Nacional de Estadística y Censos- INEC, en virtud 
de la existencia del riesgo sanitario por  Covid 19, se debe considerar las siguientes 
normas de bioseguridad: 

C O N D U C T O R E S 
• Los conductores cumplirán los protocolos establecidos por la operadora 

respecto al procedimiento cuando existan posibles casos de COVID-19 de 
sus usuarios  

• El conductor no deberá asistir si se presenta cualquier sintomatología 
(tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.) y se deberá comunicar a su superior 

• Previo al inicio de la jornada de trabajo, el conductor deberá haber 
realizado, el debido proceso de desinfección del vehículo mediante el 
rociado alcohol en el interior del mismo. 

• El conductor antes de iniciar la ruta planificada deberá obtener y hacer 
uso del equipo de protección personal dispuesto (mascarilla 
obligatoriamente y alcohol gel al 70% de concentración alcohólica en cada 
una de las unidades de servicio). 

• Por otro lado, el conductor deberá colaborar con la desinfección del 
calzado de los ocupantes previo a embarcarse al vehículo y solicitará la 
respectiva desinfección de las manos. 

• Se deberán planificar las rutas identificando, especialmente en rutas de 
larga distancia, los lugares en los que se van a realizar paradas (por 
ejemplo, para uso de servicios higiénicos y aseo personal). 

• El conductor dispondrá de los datos de la o las personas que transporta y 
hará cumplir con el distanciamiento social y la capacidad establecida 
dentro del vehículo  
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• En cualquier caso, antes y después del contacto con cualquier superficie, 
el conductor y los ocupantes deberán lavarse y/o desinfectarse las manos 
adecuadamente. 

• Durante la jornada laboral, el conductor deberá permanecer en el 
vehículo. 

• El conductor dispondrá de un kit de higiene personal (agua y jabón o 
alcohol gel al 70% de concentración alcohólica, pañuelos desechables, 
etc.) 

• Se vaciarán las papeleras del vehículo periódicamente y se limpiarán y 
desinfectarán adecuadamente. Los residuos deberán ser desechados en 
una funda y cerrarla. 

• El conductor deberá recordar al usuario realizar una desinfección de 
billetes y monedas mediante carteles informativos dentro de la unidad 

P A S A J E R O S 
• Los pasajeros como principales responsables del cuidado de su salud, 

deberán usar de manera obligatoria su mascarilla  
• Si durante el viaje el usuario presenta síntomas asociados con el COVID-

19, deberá reporta inmediatamente al conductor o ayudante a fin que se 
ejecute el protocolo que la operadora haya previsto para el efecto. 

• Cada ocupante del vehículo, será responsable de desechar cualquier tipo 
de basura que genere o utilice. 

•  No se deberá compartir materiales y útiles personales como tablets, 
teléfonos y otro tipo de dispositivos. 

• El lavado frecuente de manos con agua y jabón o con una solución de 
alcohol gel al 70% de concentración alcohólica. 

• Evitar tocarse la cara, la nariz y los ojos. 
• Cubrirse la boca al toser o estornudar con el codo o con un pañuelo 

desechable, que se desechara tras su uso. 
•   Se evitará fumar, beber o comer dentro del vehículo. 

C A R G A 
•   La carga y descarga de mercadería que necesita ser llevada debe ser 

colocada por el usuario a fin de evitar el contacto con el conductor. 
UNIDADES DE SERVICIO: 

•   Limpiar y desinfectar las superficies de contacto frecuente de cada unidad 
de servicio  

• Con regularidad (cada 3 horas) se limpiarán y desinfectarán 
adecuadamente las superficies del vehículo con las que los ocupantes 
hayan podido entrar en contacto. De igual forma se limpiarán y 
desinfectarán las superficies con las que haya entrado en contacto el 
conductor (volante, palanca de cambios, mandos/pulsadores, 
manetas/tiradores de las puertas, llaves, etc.). 

• La limpieza y desinfección externa de los vehículos se realizará en los 
lugares habilitados para el efecto. Evitando usar al interior del vehículo 
productos nocivos que afecten a la salud de los ocupantes. 

• El vehículo deberá mantenerse ventilado todo el tiempo, usando las 
ventanas abiertas. 

•  No se debe encender el aire acondicionado durante el servicio que preste 
la unidad. 

 
ADMINISTRADOR: Para la presente orden de compra, la señorita Directora Administrativa, designa 
como Administrador al Responsable de la Gestión de Estadísticas Permanentes a Hogares. 
 
PRECIO Y FORMA DE PAGO: El valor que cancelará el Instituto Nacional de Estadística y Censos es el 
monto de $3.528,00 (Tres mil quinientos veinte y ocho dólares con 00/100 de los Estados Unidos de 
América) sin IVA. 
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Formas de Pago:  
 
El Instituto Nacional de Estadística y Censos cancelará el valor diario $78,40 (Setenta y ocho con 40/100 
dólares de los Estados Unidos de América) por día efectivo de servicio prestado. 
  
 PAGOS MENSUALES:  
 
Se cancelará de manera mensual, por los días efectivamente trabajados, una vez prestado el servicio, 
hasta el periodo contratado, previa presentación del acta de entrega parcial y/o definitiva, la factura, 
informe de conformidad suscrito por el administrador de contrato y hojas de ruta del servicio. 
 
LUGAR Y TIEMPO DE ENTREGA: El contratista se compromete a entregar a entera satisfacción del INEC 
los servicios esperados arriba detallado, en el Instituto Nacional de Estadística y Censos, ubicado en la 
calle Juan Larrea N15-36 y Jose Riofrio. 
 
El plazo para la entrega del servicio es de 30 días a partir del 01 de abril de 2022. 
 
OBLIGACIONES DE LAS PARTES: 
 
1. EL CONTRATISTA:  Se compromete a cumplir con los siguientes requerimientos: 

 Suscribir el acta entrega de recepción parcial y/o definitiva. 

 El contratista deberá incluir al precio ofertado, los costos de fletes, seguros, impuestos o 

cualquier otro valor atribuible para su funcionamiento u operatividad del servicio.  

 Deberá mantener vigentes las pólizas de seguro con cobertura a todos los vehículos, todo 

riesgo y daños a terceros durante la ejecución del contrato. 

 Deberá cumplir las normas para transporte terrestre de personas establecidas en el Reglamento 

a Ley de Transporte Terrestre Tránsito y seguridad vial Decreto Ejecutivo 1196. 

 Deberá contar con la revisión vehicular semestral según lo establece la Resolución No. 017-

2012-ANT, de 29 de febrero de 2012, conforme las disposiciones dadas de los organismos 

competentes. 

 Disponer de botiquín, kit básico de herramientas, extintor y llanta de emergencia.  

 En caso de sufrir averías el proveedor debe sustituir el vehículo de forma inmediata. 

 Deberá cumplir las normas establecidas en el Art.2 de la Ley de Seguridad Social. 

 Los conductores deberán cumplir con lo especificado en los artículos 34, 35 y 36 de la 

Resolución No. 032-DIR-2012-ANT de 1 de junio de 2012.  

“Artículo 34.- A efectos del presente reglamentos entiende por conductor, toda persona mayor de edad 

que, reuniendo los requisitos legales, está en condiciones de manejar un vehículo a motor en la vía 

pública; que controla o maneja un vehículo remolcado por otro, o que dirige, maniobra o está a cargo 

del manejo director otro vehículo. 

 

Artículo 35.- Los conductores de carga liviana y mixta, en la prestación del servicio, deberán portar: 

a) La licencia de conductor profesional vigente; 

b) SOAT vigente del vehículo que está conduciendo; 

c) Matrícula vigente del vehículo que está conduciendo; 

d) Permiso de operación vigente 

 

Artículo 36.- La prestación del servicio de transporte comercial de carga liviana y mixta será realizada 

por conductores que posean la licencia correspondiente a esta modalidad de transporte, de conformidad 

a la Ley Orgánica de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial y su Reglamento”. 
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NOTA:El SOAT fue sustituido por el Sistema Público para Pago de Accidentes de Tránsito (SPPAT) de 
acuerdo a la reforma a la Ley de Transporte Terrestre, Tránsito y Seguridad Vial. El rubro está incluido 
como una tasa en el valor de la matricula vehicular. 
 

Este punto aplica únicamente para vehículos de carga liviana y mixta en caso de requerir otro tipo de 

vehículo contemplar la normativa legal pertinente. 

 

 Disponer del kit de bioseguridad e implementos relacionados (mascarilla obligatoriamente y alcohol 

gel al 70% de concentración alcohólica en cada una de las unidades de servicio). 

 Si por causas justificadas el vehículo no puede cumplir con el recorrido asignado, el 

CONTRATISTA deberá cumplir el servicio con otro vehículo de idénticas características, y bajo 

ningún concepto se dejará de realizar el recorrido. 

• El contratista deberá notificar al INEC inmediatamente o hasta máximo las dos (2) horas 

subsiguientes a conocer que un vehículo no se encuentra en condiciones de prestar el servicio para 

adoptar las medidas emergentes que haya lugar. 

• El CONTRATISTA se compromete en mantener al vehículo en óptimas condiciones mecánicas, de 

presentación y limpieza, a fin de precautelar la seguridad y bienestar de las personas, bienes del 

estado y material estadístico de trabajo que transporta. 

• Será de exclusiva responsabilidad del CONTRATISTA los gastos de mantenimiento, combustible, 

peajes, conductor, conservación del vehículo que utiliza este servicio, los gastos de alimentación y 

hospedaje, de ser el caso, así mismo sobre cualquier impuesto que se genere por este concepto. 

• Será de exclusiva responsabilidad del CONTRATISTA el cumplimiento de las leyes laborales y de 
seguro social vigente respecto del personal que tenga bajo su dependencia. 

• En caso de accidentes de tránsito o contravención producida, el CONTRATISTA asume toda clase de 

obligación, ya sea por daños materiales a bienes, personas o multas; Por ende se solicita una póliza 

de seguros contra todo riesgo a terceros. 

 Y las demás que estipula la normativa legal vigente. 

 

Nota: La unidad requirente debe analizar cada una de las obligaciones del contratista antes detalladas y 

verificar lo aplicable conforme su proceso de contratación. 

 
2. LA CONTRATANTE: Se compromete a cumplir con los siguientes requerimientos: 

 

 Designar al servidor que desempeñará las funciones de Administrador del Contrato. 

 La supervisión del servicio estará a cargo del administrador del contrato quien velará por la calidad 
de la prestación del mismo. 

• El Instituto Nacional de Estadística y Censos brindará todas las facilidades al contratista para que se 
ejecute de manera adecuada el objeto de la contratación. 

• Las demás propias del contrato. 

 
3. SANCIONES: En caso de incumplimiento de las obligaciones nacidas de la presente orden el 

CONTRATISTA acepta la aplicación de las siguientes sanciones: 
 
3.1. MULTAS: Las multas se impondrán por retardo en la ejecución de las obligaciones 

contractuales, así como por incumplimientos de las demás obligaciones contractuales, las que 
se determinarán por cada día de retraso; las multas, se calcularán sobre el porcentaje de las 
obligaciones que se encuentran pendientes de ejecutarse conforme lo establecido en la orden 
y será del 1 por mil. 
 

Para la aplicación de las multas antes mencionadas, el CONTRATISTA acepta que las mismas le sean 
retenidas del valor de la factura que se deba cancelar. 
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ACEPTACIÓN Y SUSCRIPCIÓN: Libre y voluntariamente, previo el cumplimiento de todos y cada uno de 
los requisitos exigidos; las partes declaran expresamente su aceptación a todo lo expresado 
anteriormente y lo suscriben en la ciudad de Quito. 
 
OBSERVACIONES: Forma parte de la presente Orden la cotización presentada, la certificación 
presupuestaria, especificaciones técnicas y el estudio de mercado para la definición del presupuesto 
referencial correspondiente. 
 
Una vez que se haya entregado a entera satisfacción el objeto de la presente orden, agradeceré emitir la 
correspondiente factura con los siguientes datos: 
 

Razón Social : INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA Y CENSOS 
RUC  : 1768038270001  
Dirección : Av. Juan Larrea N15-36 Y José Riofrío 
Teléfono : 2-544326 

 
Además, deberá remitirla acompañada de copia de su RUC, certificado bancario y un correo electrónico 
con el fin de que esta institución pueda enviarle la correspondiente retención. 

 
Autorizado por: 

 

 

 

________________________________________ 
Ing. Sandra Jacqueline Rundo Acurio 

DIRECTORA ADMINISTRATIVA  
 

 Nombre Fecha Sumilla 

Elaborado por: Nancy Ruiz  30/03/2022 NR 

Revisado por: Paúl Torres 30/03/2022 PT 

 
En mi calidad de contratista, declaro conocer las condiciones del presente documento y sus anexos, los 
mismos que por los derechos que represento, acepto al suscribir Orden. 
 
Fecha:  30 de marzo de 2022 
 
 
 
 

________________________________________ 
Sr. Jose Miguel Criollo 

REPRESENTANTE DE LA COMPAÑIA DE TRANSPORTE MIXTO  
RUTAS SARACAY RUTASARACAY S A 

0791798914001 
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